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福祉のしごとガイダンス実績 

(1)参加状況、(2)アンケート回答率 

№ 開催日・曜 
求職

者 
申込者数 受講者数 受講率 男女比率 

アンケー

ト回答者 
回答率 

１ 
4 月 26 日 (火) 

雄踏文化センター 

男 6 4 66.7％ 40.0％ 4 100.0％ 

女 6 6 100.0％ 60.0％ 6 100.0％ 

計 12 10 83.3％ - 10 100.0％ 

２ 
5 月 24 日 (火) 

南部協働センター 

男 3 2 66.7％ 16.7％ 2 100.0％ 

女 12 10 83.3％ 83.3％ 10 100.0％ 

計 15 12 80.0％ - 12 100.0％ 

３ 
6 月 28 日 (火) 

みをつくし文化センター 

男 4 6 150.0％ 30.0％ 6 100.0％ 

女 8 14 175.0％ 70.0％ 14 100.0％ 

計 12 20 166.7％ - 20 100.0％ 

４ 
7 月 5 日 (火) 

浜北文化センター 

男 2 2 100.0％ 14.3％ 2 100.0％ 

女 7 12 171.4％ 85.7％ 10 83.3％ 

計 9 14 155.6％ - 12 85.7％ 

５ 
8 月 30 日 (火) 

可美公園総合センター 

男 3 3 100.0％ 17.9％ 3 100.0％ 

女 13 14 107.7％ 82.4％ 14 100.0％ 

計 16 17 106.3％ - 17 100.0％ 

６ 
9 月 13 日 (火) 

総合産業展示館・北館 

男 1 3 300.0％ 20.0％ 2 66.7％ 

女 12 12 100.0％ 80.0％ 11 91.7％ 

計 13 15 125.0％ - 13 86.7％ 

７ 
10 月 25 日 (火) 

南部協働センター 

男 3 3 100.0％ 33.3％ 3 100.0％ 

女 9 6 66.7％ 66.7％ 6 100.0％ 

計 12 9 75.0％ - 9 100.0％ 

８ 
11 月 29 日 (火) 

浜北文化センター 

男 2 2 100.0％ 18.2％ 2 100.0％ 

女 8 9 112.5％ 81.8％ 9 100.0％ 

計 10 11 110.0％ - 11 100.0％ 

９ 
12 月 13 日 (火) 

雄踏文化センター 

男 1 1 100.0％ 9.1％ 1 100.0％ 

女 8 10 125.0％ 90.9％ 10 100.0％ 

計 9 11 122.2％ - 11 100.0％ 

10 
1 月 17 日 (火) 

みをつくし文化センター 

男 1 1 100.0％ 20.0％ 1 100.0％ 

女 4 4 100.0％ 80.0％ 4 100.0％ 

計 5 5 100.0％ - 5 100.0％ 

11 
2 月 7 日 (火) 

総合産業展示館・北館 

男 1 1 100.0％ 33.3％ 1 100.0％ 

女 2 2 100.0％ 66.7％ 2 100.0％ 

計 3 3 100.0％ - 3 100.0％ 

12 
3 月 7 日 (火) 

可美公園総合センター 

男 1 1 100.0％ 11.1％ 1 100.0％ 

女 8 8 100.0％ 88.9％ 8 100.0％ 

計 9 9 100.0％ - 9 100.0％ 

 合計 

男 28 29 103.6％ 21.3％ 28 96.6％ 

女 97 107 110.3％ 78.7％ 104 97.2％ 

計 125 136 108.8％ - 132 97.1％ 

＊受講率：受講者数/申込者数、男女比率：（男・女）受講者数/受講者数計、回答率：回答者数 
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福祉のしごとガイダンス　年齢別参加者推移表 浜松市福祉人材バンク

性別 年齢区分 ①雄踏文化ｾﾝﾀｰ ②南部協働ｾﾝﾀｰ ③みをつくし文化ｾﾝﾀｰ④浜北文化ｾﾝﾀｰ ⑤可美公園総合ｾﾝﾀ⑥ー産業展示館北館⑦南部協働ｾﾝﾀｰ ⑧浜北文化ｾﾝﾀｰ ⑨雄踏文化ｾﾝﾀｰ ⑩みをつくし文化ｾﾝﾀｰ⑪産業展示館北館⑫可美公園総合ｾﾝﾀｰ 年度計

～１９才　 0

　２０才～ 2 2

　３０才～ 2 1 3

　４０才～ 2 1 1 1 5

　５０才～ 1 1 1 3

　６０才～ 1 2 3 2 2 1 1 1 1 1 15

ｱﾝｹｰﾄ回答者　小計　 4 2 6 2 3 2 3 2 1 1 1 1 28

参加者（男）小計　 4 2 6 2 3 3 3 2 1 1 1 1 29

～１９才　 0

　２０才～ 1 1 2 1 5

　３０才～ 2 2 2 2 2 1 2 2 15

　４０才～ 2 1 4 2 3 1 2 1 16

　５０才～ 1 4 3 4 5 3 2 5 2 1 1 31

　６０才～ 3 3 4 3 3 3 2 2 5 3 1 5 37

ｱﾝｹｰﾄ回答者　小計　 6 10 14 10 14 11 6 9 10 4 2 8 104

参加者（女）小計　 6 10 14 12 14 12 6 9 10 4 2 8 107
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男性（人） 女性（人） 合計（人）

参加者数 29 107 136

ｱﾝｹｰﾄ回答者 28 104 132

回答率（％） 96.6 97.2 97.1

１ 性別

 人数（人） 比率（％）

男性 28 20.6

女性 104 76.5

無回答 4 2.9

合計 136 100.0

２ 年代

 人数（人） 比率（％）

～２０代 7 5.1

３０代 18 13.2

４０代 21 15.4

５０代 34 25.0

６０代以上 52 38.2

無回答 4 2.9

合計 136 100.0

３　どこでお知りになりましたか

人数（人） 比率（％）

福祉人材ﾊﾞﾝｸ 28 20.6

市町広報誌 10 7.4

ﾎﾟｽﾀｰ･ﾁﾗｼ 9 6.6

新聞

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ 8 5.9

ﾊﾛｰﾜｰｸ 75 55.1

無回答 6 4.4

合計 136 100.0

４ 職業

職業 人数（人） 比率（％）

学生

福祉施設職員 2 1.5

会社員

公務員 1 0.7

団体職員

教員

自営業

ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ 8 5.9

専業主婦 30 22.1

無職 87 64.0

その他 3 2.2

無回答 5 3.7

合計 136 100.0

５ 参加の目的

 人数（人） 比率（％）

福祉就労希望 28 20.6

現在の仕事に役立て 2 1.5

福祉に興味関心 39 28.7

身近な人の介護 12 8.8

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ活動 1 0.7

自身の将来 46 33.8

その他 4 2.9

無回答 4 2.9

合計 136 100.0
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男性, 20.6 

女性, 76.5 

無回答, 2.9 

～２０代, 5.1 

３０代, 13.2 

４０代, 15.4 

５０代, 25.0 

６０代以上, 38.2 

無回答, 2.9 

福祉施設職員, 1.5 

公務員, 0.7 
ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ, 5.9 

専業主婦, 22.1 

無職, 64.0 

その他, 2.2 
無回答, 3.7 

福祉就労希望, 20.6 

現在の仕事に役立て, 1.5 

福祉に興味関心, 28.7 

身近な人の介護, 8.8 

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ活動, 0.7 

自身の将来, 33.8 

その他, 2.9 

無回答, 2.9 

福祉人材ﾊﾞﾝｸ, 20.6 

市町広報誌, 7.4 

ﾎﾟｽﾀｰ･ﾁﾗｼ, 6.6 

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ, 5.9 
ﾊﾛｰﾜｰｸ, 55.1 

無回答, 4.4 



① 講座の開催時期

 人数（人） 比率（％）

良い 122 89.7

悪い

無回答 14 10.3

合計 136 100.0

② 講座の満足度

 人数（人） 比率（％）

満足 97 71.3

やや満足 23 16.9

不満足

無回答 16 11.8

合計 136 100.0

③ 講座の時間

 人数（人） 比率（％）

十分 100 73.5

もう少し時間を 17 12.5

長い 1 0.7

無回答 18 13.2

合計 136 100.0

④ 講座の進め方

 人数（人） 比率（％）

良い 85 62.5

普通 31 22.8

悪い

無回答 20 14.7

合計 136 100.0

⑤ 講座内容

 人数（人） 比率（％）

良く理解できた 62 45.6

理解できた 53 39.0

やや難しかった

難しかった

無回答 21 15.4

合計 136 100.0

⑥ 就職活動の参考

 人数（人） 比率（％）

参考になる 110 80.9

参考にならない

無回答 26 19.1

合計 136 100.0

－４－
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(1)今後学びたい内容（取入れてほしい講座） 

・面接時の対応。 

・福祉の仕事の具体的な内容。 

・面接時の相談。 

・自分をよく知っていただくために、自分をアピールする方法。 

・福祉、介護、補助金など、公的制度とその内容について。 

・過去に開催した内容を再度開催してほしい。 

・パワハラ、モラハラ関連（上司側、部下側）。 

・就職活動の進め方など。 

・特になし。 

・福祉の仕事の詳しい内容について知りたい。 

・パワハラのあった後の回復の仕方。 

・初対面の人とのコミュニケーションについて。 

・心がまえ講座。 

・メイクアップ講座。 

・面接での受け答え。 

・就職活動に役立つもの。 

・働く時の人の心理について。 

・福祉の仕事の内容。 

・福祉関係で役立つ資格の講座。 

・退社理由が悪くならないポイントを具体的にもう少し例があるとうれしい。 

・接遇。 

・面接の心がまえ。 

・学んだほうが良い資格の内容。 

・今回（職場選びで失敗しないために）の継続講座。 

・対人関係を良好に保ちながら仕事に従事できるポイント。 

・福祉用具について 
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(2)福祉人材バンクに対する意見・要望 

・ありがとうございました。 

・福祉の世界が広いため、アドバイスをいただきたい。 

・一律３０分でなく内容により時間を確保し、ガイダンスの時間を延ばしてほしい。 

・今日は、先生の個人的なテクニックが聞けて良かったです。 

・特にありません。 

・イベントありがとうございます。 

・就職はご縁という言葉で気持ちが和らぎました。ありがとうございました。 

・すぐに定員いっぱいになってしまうので、回数を増やしてほしい。 

・内容を見ながら参加を決めていますが、自分にとって身になるものが多いです。 

・気づきになります。 

・北区は遠いと思った。 

・わかりやすかったです。 

・ありがとうございました。 

・おせわになり、ありがとうございました。 

・職場での雰囲気がわかるコメント欄などが求人情報にあると安心します。 

・講師の方のコミュニケーション能力が素晴らしく、さすがだと感じました。 

・明朗でよく理解できました。 

・福祉特有の事項について聞ければなお良かった。 

・ためになるお話でした。ありがとうございました。 

・充実した内容で、参加させていただけて良かったです。 

・ためになるガイダンスを開催していただき大変勉強になりました。 

・今のところ特になし。 

・とても分かりやすく、聞きやすいガイダンスでした。 

・発言する機会もあり、良い緊張感で参加することができました。 

・鳥越先生の話をまた聞きたいと思いました。 

・できたらもう少し時間をかけて欲しい。 

・データをいれて、制度も。 

・ありがとうございました。 

・セミナーの曜日を多くしてほしい。 

・相談会、ガイダンスなど頻繁に開催していただき、ありがたいと存じます。 

・ハローワークに行くようになって人材バンクのことを知りました。 

・就活する上で、人材バンクを知ることができて良かったです。 

・相談会など、ハローワークでも申し込めれば助かります。 

・ランダムな曜日、時間に開催していただけるとうれしいです。 

・先日、送ってもらったハガキは、字が小さくて読みづらかった。 

・就職に役立てたい。 
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令和 ４年度 福祉のしごとガイダンス アンケート  
                      開催日   月   日 

（該当する□に、レ点を付けてください。） 

性  別 □男  □女 

年  代 □１０代 □２０代 □３０代 □４０代 □５０代 □６０代以上 

どこでお知りに

なりましたか 

□福祉人材バンク □市町広報誌  □ポスター・チラシ □新聞 

□インターネット □ハローワーク □県人材センター  □その他 

職  業 

◆学生 

□福祉系学生 …… 大学( )年・短大( )年・専門学校( )年 

□一般学生  …… 大学( )年・短大( )年・専門学校( )年 

◆一般 

□福祉施設職員 □会社員 □公務員 □団体職員 □教員 

□自営業   □パート・アルバイト □専業主婦 

□無職（□職業訓練生、□ヘルパー研修生含む）  □その他 

参加目的 

下記項目の中から該当項目を一つ選択してください 

□福祉関係に就労したい     □現在の仕事に役立てたい 

□福祉に興味・関心がある    □身近な人の介護に役立てたい 

□ボランティア活動に役立てたい □自身の将来に備えて 

□その他（具体的に                      ） 

相談会内容 

◆開催時期    □良い  □悪い（具体的な時期       ） 

◆満足度     □満足  □やや満足 □不満足 

◆相談会時間   □十分  □もう少し時間がほしい □長い 

◆相談会の進め方 □良い  □普通   □悪い 

◆相談会内容   □良く理解できた □理解できた 

□やや難しかった □難しかった 

◆就職活動の参考 □参考になる   □参考にならない 

◆その他（                          ） 

今後学びたい内

容（取り入れて

ほしい講座等） 

 

 

 

 

人材バンクに対

する意見・要望 

      

 

 

       

 ＊ご協力ありがとうございました 
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