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資 料 一 覧 



1 業務取扱状況 （対象期間：令和 3年 4月～令和 4年 3月）

新規求職者数 有効求職者数 新規求人数 有効求人数 紹介件数 就職件数

全国 56,446 185,135 260,480 768,495 7,058 4,944

静岡県 5,385 16,107 16,270 47,367 820 667

静岡県人材センター 2,290 7,027 7,936 22,655 322 269

　〃　東部支所 1,591 4,481 3,731 11,012 267 215

浜松市福祉人材バンク 1,504 4,599 4,603 13,700 231 183

有効求人倍率 充足率 紹介率 就職率 採用率 対象期間

有効求人者数

/有効求職者数

就職件数

/新規求人数

紹介件数

/有効求職者数

就職件数

/新規求職者数

就職件数

/紹介件数
4月～3月

全国 4.2 1.9 3.8 8.8 70.1 新規求人数 3位 4位

静岡県 2.9 4.1 5.1 12.4 81.3 新規求職者数 3位 2位

静岡県人材センター 3.2 3.4 4.6 11.8 83.5 紹介件数 1位 1位

東部支所 2.5 5.8 6.0 13.5 80.5 採用件数 １位 １位

浜松市福祉人材バンク 3.0 4.0 5.0 12.2 79.2

静岡県の全国順位

令和3年度 令和2年度
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2 職業紹介関係指標 浜松市福祉人材バンク

平成２８年度 平成２９年度 平成３０年度 令和元年度 令和２年度 ５年間平均 令和3年度 前年比 ５年間平均比

新規求職者数 1,051 950 894 1,149 1,330 1,075 1,591 19.6% 48.0%

有効求職者数 3,533 2,981 2,743 3,789 3,683 3,346 4,599 24.9% 37.5%

新規求人数 6,577 6,226 6,030 6,051 4,618 5,900 4,603 -0.3% -22.0%

有効求人数 19,270 18,091 17,809 17,272 13,824 17,253 13,700 -0.9% -20.6%

紹介件数 375 250 247 269 268 282 231 -13.8% -18.0%

就職件数 220 165 175 195 182 187 183 0.5% -2.3%

有効求人倍率 5.45 6.07 6.49 4.56 3.75 5.26 2.98 -1.93P -0.45P

充足率 3.3 2.7 2.9 3.2 3.9 3.2 4.0 0.3P -0.9P

紹介率 10.6 8.4 9.0 7.1 7.3 8.5 5.0 -1.9P -4.7P

就職率 20.9 17.4 19.6 17.0 13.7 17.7 12.2 -2.6P -3.6P

求人相談件数 1,988 2,288 1,874 1,742 1,321 1,843 1,372 3.9% -25.5%

求職相談件数 3,589 4,146 3,159 2,989 2,812 3,339 2,858 1.6% -14.4%

＊有効求人倍率＝有効求人数/有効求職者数　充足率＝就職件数/新規求人数　紹介率＝紹介件数/有効求職者数　就職率＝就職件数/新規求職者数
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令和 3 年度

新規 前年比 有効求職 前年比 月末有効 前年比 新規求人 前年比 求人件数 前年比 有効求人 前年比
有効求人件

数
前年比 紹介数 前年比 就職数 前年比 求人倍率 充足率 紹介率 就職率 採用率

平成26年度 1,460 ▲ 4.9 4,715 11.3 3,218 19.2 5,441 11.8 3,484 17.3 15,388 8.4 9,870 15.9 766 ▲ 15.8 347 ▲ 0.9 3.26 6.4 16.2 23.8 45.3

平成27年度 1,499 2.7 4,715 0.0 3,201 ▲ 0.5 6,342 16.6 3,720 6.8 17,814 15.8 10,484 6.2 707 ▲ 7.7 317 ▲ 8.6 3.78 5.0 15.0 21.1 44.8

平成28年度 1,051 ▲ 29.9 3,533 ▲ 25.1 2,443 ▲ 23.7 6,577 3.7 3,753 0.9 19,270 8.2 11,037 5.3 375 ▲ 47.0 220 ▲ 30.6 5.45 3.3 10.6 20.9 58.7

平成29年度 950 ▲ 9.6 2,981 ▲ 15.6 2,032 ▲ 16.8 6,226 ▲ 5.3 3,509 ▲ 6.5 18,091 ▲ 6.1 10,154 ▲ 8.0 250 ▲ 33.3 165 ▲ 25.0 6.07 2.7 8.4 17.4 66.0

平成30年度 894 ▲ 5.9 2,743 ▲ 8.0 1,860 ▲ 8.5 6,030 ▲ 3.1 3,530 0.6 17,809 ▲ 1.6 10,299 1.4 247 ▲ 1.2 175 6.1 6.49 2.9 9.0 19.6 70.9

令和元年度 1,149 28.5 3,789 38.1 2,658 42.9 6,051 0.3 3,549 0.5 17,272 ▲ 3.0 10,114 ▲ 1.8 269 8.9 195 11.4 4.56 3.2 7.1 17.0 72.5

R02.04 116 ▲ 7.9 271 3.0 181 ▲ 7.2 293 ▲ 42.7 186 ▲ 36.3 1,065 ▲ 9.7 648 ▲ 9.6 23 109.1 11 120.0 3.93 3.8 8.5 9.5 47.8

R02.05 79 ▲ 26.2 260 ▲ 13.9 171 ▲ 19.0 482 ▲ 16.6 283 ▲ 17.0 1,270 ▲ 11.9 754 ▲ 12.1 17 ▲ 39.3 12 ▲ 29.4 4.89 2.5 6.5 15.2 70.6

R02.06 103 10.8 274 ▲ 9.9 172 ▲ 25.9 436 13.8 225 ▲ 5.1 1,168 ▲ 17.6 667 ▲ 20.5 21 ▲ 4.5 17 13.3 4.26 3.9 7.7 16.5 81.0

R02.07 103 15.7 275 ▲ 14.3 190 ▲ 19.1 453 ▲ 21.1 258 ▲ 18.6 1,317 ▲ 12.0 738 ▲ 14.2 24 0.0 16 33.3 4.79 3.5 8.7 15.5 66.7

R02.08 97 10.2 287 ▲ 11.1 190 ▲ 18.1 343 ▲ 38.6 211 ▲ 39.0 1,197 ▲ 19.7 670 ▲ 23.6 17 ▲ 10.5 14 ▲ 22.2 4.17 4.1 5.9 14.4 82.4

R02.09 107 23.0 297 ▲ 6.9 194 ▲ 18.1 427 10.1 240 8.6 1,269 ▲ 14.1 697 ▲ 18.3 18 ▲ 5.3 13 8.3 4.27 3.0 6.1 12.2 72.2

R02.10 114 56.2 308 ▲ 0.6 211 ▲ 2.8 314 ▲ 42.4 178 ▲ 44.4 1,072 ▲ 26.4 614 ▲ 28.4 29 31.8 20 25.0 3.48 6.4 9.4 17.5 69.0

R02.11 95 ▲ 8.7 306 ▲ 4.7 204 ▲ 11.3 480 0.4 271 ▲ 5.6 1,200 ▲ 14.0 668 ▲ 17.1 24 41.2 14 ▲ 6.7 3.92 2.9 7.8 14.7 58.3

R02.12 99 3.1 303 ▲ 7.1 194 ▲ 23.0 286 ▲ 40.2 178 ▲ 35.5 1,045 ▲ 29.1 606 ▲ 29.4 17 0.0 12 20.0 3.45 4.2 5.6 12.1 70.6

R03.01 143 64.4 337 ▲ 0.6 238 2.6 367 ▲ 49.5 229 ▲ 44.8 1,112 ▲ 33.0 662 ▲ 30.8 22 ▲ 18.5 17 ▲ 32.0 3.30 4.6 6.5 11.9 77.3

R03.02 116 11.5 354 5.4 253 10.0 431 61.4 243 42.9 1,060 ▲ 17.1 629 ▲ 16.4 20 ▲ 16.7 9 ▲ 35.7 2.99 2.1 5.6 7.8 45.0

R03.03 158 66.3 411 26.5 229 47.7 306 ▲ 45.6 187 ▲ 42.8 1,049 ▲ 30.4 632 ▲ 28.2 36 ▲ 7.7 27 ▲ 25.0 2.55 8.8 8.8 17.1 75.0

R02年度計 1,330 15.8 3,683 ▲ 2.8 2,427 ▲ 8.7 4,618 ▲ 23.7 2,689 ▲ 24.2 13,824 ▲ 20.0 7,985 ▲ 21.1 268 ▲ 0.4 182 ▲ 6.7 3.75 3.9 7.3 13.7 67.9

R03.04 147 26.7 376 38.7 273 50.8 425 45.1 212 14.0 1,106 3.8 607 ▲ 6.3 25 8.7 14 27.3 2.94 3.3 6.7 9.5 56.0

R03.05 110 39.2 383 47.3 230 34.5 323 ▲ 33.0 197 ▲ 30.4 1,001 ▲ 21.2 564 ▲ 25.2 12 ▲ 29.4 15 25.0 2.61 4.6 3.1 13.6 125.0

R03.06 196 90.3 426 55.5 281 63.4 396 ▲ 9.2 219 ▲ 2.7 1,101 ▲ 5.7 604 ▲ 9.4 33 57.1 23 35.3 2.59 5.8 7.7 11.7 69.7

R03.07 112 8.7 393 42.9 289 52.1 314 ▲ 30.7 196 ▲ 24.0 1,031 ▲ 21.7 575 ▲ 22.1 17 ▲ 29.2 14 ▲ 12.5 2.62 4.5 4.3 12.5 82.4

R03.08 120 23.7 409 42.5 241 26.8 457 33.2 268 27.0 1,183 ▲ 1.2 661 ▲ 1.3 25 47.1 20 42.9 2.89 4.4 6.1 16.7 80.0

R03.09 151 41.1 392 32.0 283 45.9 334 ▲ 21.8 203 ▲ 15.4 1,139 ▲ 10.2 644 ▲ 7.6 15 ▲ 16.7 10 ▲ 23.1 2.91 3.0 3.8 6.6 66.7

R03.10 106 ▲ 7.0 389 26.3 284 34.6 440 40.1 247 38.8 1,263 17.8 694 13.0 15 ▲ 48.3 12 ▲ 40.0 3.25 2.7 3.9 11.3 80.0

R03.11 107 12.6 391 27.8 238 16.7 336 ▲ 30.0 210 ▲ 22.5 1,151 ▲ 4.1 646 ▲ 3.3 16 ▲ 33.3 15 7.1 2.94 4.5 4.1 14.0 93.8

R03.12 143 44.4 381 25.7 274 41.2 460 60.8 280 57.3 1,280 22.5 724 19.5 20 17.6 16 33.3 3.36 3.5 5.3 11.2 80.0

R04.01 89 ▲ 37.8 363 7.7 259 8.8 374 1.9 225 ▲ 1.7 1,140 2.5 694 4.8 8 ▲ 63.6 6 ▲ 64.7 3.14 1.6 2.2 6.7 75.0

R04.02 104 ▲ 10.3 363 2.5 214 ▲ 15.4 419 ▲ 2.8 267 9.9 1,221 15.2 751 19.4 21 5.0 18 100.0 3.36 4.3 5.8 17.3 85.7

R04.03 119 ▲ 24.7 333 ▲ 19.0 197 ▲ 14.0 325 6.2 196 4.8 1,084 3.3 663 4.9 24 ▲ 33.3 20 ▲ 25.9 3.26 6.2 7.2 16.8 83.3

R03年度計 1,504 13.1 4,599 24.9 3,063 26.2 4,603 ▲ 0.3 2,720 1.2 13,700 ▲ 0.9 7,827 ▲ 2.0 231 ▲ 13.8 183 0.5 2.98 4.0 5.1 12.2 79.2

◎求人倍率＝有効求人／有効求職 ◎充足率＝就職／新規求人 ◎紹介率＝紹介／有効求職 ◎就職率＝就職／新規求職 ◎採用率＝就職／紹介

前年月計比 1,330 13.1 3,683 24.9 2,427 26.2 4,618 ▲ 0.3 2,689 1.2 13,824 ▲ 0.9 7,985 ▲ 2.0 268 ▲ 13.8 182 0.5 3.75 3.9 7.3 13.7 67.9

３　職業紹介取扱状況 浜松市福祉人材バンク

年度

求職 求人 紹介 就職数 各種比率

－　３　－



４-１　令和 3年度　職業紹介取扱状況（新規求人数、有効求人数、新規求職者登録者数、有効求職者数、紹介人数、就職人数、有効求人倍率、充足率）

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 年度計

①新規求人数 425 323 396 314 457 334 440 336 460 374 419 325 4,603

②有効求人数 1,106 1,001 1,101 1,031 1,183 1,139 1,263 1,151 1,280 1,140 1,221 1,084 13,700

③新規求職登録者数 147 110 196 112 120 151 106 107 143 89 104 119 1,504

④有効求職者数 376 383 426 393 409 392 389 391 381 363 363 333 4,599

⑤紹介人数 25 12 33 17 25 15 15 16 20 8 21 24 231

⑥就職人数 14 15 23 14 20 10 12 15 16 6 18 20 183

⑦有効求人倍率 2.94 2.61 2.59 2.62 2.89 2.91 3.25 2.94 3.36 3.14 3.36 3.26 2.98

⑧充足率 3.3 4.6 5.8 4.5 4.4 3.0 2.7 4.5 3.5 1.6 4.3 6.2 4.0

＊⑦有効求人倍率＝②有効求人数÷④有効求職者数（倍）　　　　⑧充足率＝⑥就職人数÷①新規求人数（倍）

425 323 

396 
314 

457 

334 

440 

336 
460 

374 419 
325 

1,106 
1,001 

1,101 
1,031 

1,183 
1,139 

1,263 
1,151 1,280 1,140 1,221 1,084 

147 110 196 112 120 151 106 107 143 89 104 119 376 383 426 393 
409 392 389 391 381 

363 363 333 

25 
12 

33 17 25 15 15 16 20 8 21 24 14 15 23 14 20 10 12 15 16 6 18 20 

2.94
2.61 2.59

2.62

2.89 2.91
3.25

2.94

3.36

3.14

3.36

3.26
3.3

4.6

5.8

4.5

4.4

3.0

2.7

4.5
3.5

1.6

4.3

6.2

0

5

10

0

3,000

6,000

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月

①新規求人数

②有効求人数

③新規求職登録者数

④有効求職者数

⑤紹介人数

⑥就職人数

⑦有効求人倍率

⑧充足率

③新規求職登録者数

人

凡例

①新規求人数

⑦有効求人倍

⑧充足率

④有効求職者数

⑤紹介人数

②有効求人数

⑥就職人数
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４-２　職業紹介取扱状況（新規求人数、有効求人数、新規求職者登録者数、有効求職者数、紹介人数、就職人数、有効求人倍率、充足率）

平成22年度 平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度 平成27年度 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和 2年度 令和 3年度 年度平均

①新規求人数 2,539 3,780 4,468 4,868 5,441 6,342 6,577 6,266 6,030 6,051 4,618 4,603 5,132

②有効求人数 6,294 10,124 11,924 14,200 15,388 17,814 19,270 18,091 17,809 17,272 13,824 13,700 14,643

③新規求職登録者数 1,025 1,229 1,290 1,536 1,460 1,499 1,051 950 894 1,149 1,330 1,504 1,243

④有効求職者数 5,500 5,876 3,618 4,236 4,715 4,715 3,533 2,981 2,743 3,789 3,683 4,599 4,166

⑤紹介人数 685 804 755 910 766 707 375 250 247 269 268 231 522

⑥就職人数 290 358 307 350 347 317 220 165 175 195 182 183 257

⑦有効求人倍率 1.14 1.72 3.30 3.35 3.26 3.78 3.78 5.45 6.49 4.56 3.75 2.98 3.63

⑧充足率 11.42 9.47 6.87 7.19 6.38 5.00 5.00 3.30 2.90 3.22 3.94 3.98 5.7

＊⑦有効求人倍率＝②有効求人数÷④有効求職者数（倍）　　　　⑧充足率＝⑥就職人数÷①新規求人数（倍）
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⑦有効求人倍率
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④有効求職者数

⑤紹介人数
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⑥就職人数
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令和 3年度 ５　年齢別新規求職者推移表 浜松市福祉人材バンク

性別 年齢区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 年度計

～2９才　 8 2 8 2 8 4 2 4 1 7 46

　3０才～ 9 4 12 9 3 9 6 1 7 6 7 8 81

　4０才～ 12 18 14 7 10 13 6 9 15 5 8 10 127

　5０才～ 7 9 15 8 11 13 7 8 9 7 8 10 112

　6０才～ 11 4 7 9 1 6 6 1 4 4 1 3 57

　7０才～ 2 0 3 2 2 9

小計(男) 47 37 58 35 33 48 25 21 41 22 25 40 432

～2９才　 22 15 19 13 2 6 11 7 7 7 11 7 127

　3０才～ 15 7 18 10 17 16 11 15 12 14 13 9 157

　4０才～ 22 17 33 23 11 25 23 25 28 18 19 21 265

　5０才～ 18 16 44 19 19 33 21 24 31 18 20 22 285

　6０才～ 21 18 22 11 24 19 14 15 19 9 16 18 206

　7０才～ 2 2 1 14 4 1 5 1 2 32

小計(女) 100 73 138 77 87 103 81 86 102 67 79 79 1,072

　 合計 147 110 196 112 120 151 106 107 143 89 104 119 1,504

男

女
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37 
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小計(女)

合計

凡例

人
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令和3年度（合計）

人

小計(男)

小計(女)
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令和 3年度 ６　年代別・職種別・性別就職状況 浜松市福祉人材バンク

その他

運転手 用務員

男性 2 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3

女性 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9

計 11 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 12

男性 5 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 7

女性 14 0 0 0 1 0 2 0 2 0 0 0 0 0 19

計 19 1 0 0 1 0 2 0 3 0 0 0 0 0 26

男性 10 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 11

女性 11 1 0 0 4 0 2 1 0 0 0 0 0 0 19

計 21 2 0 0 4 0 2 1 0 0 0 0 0 0 30

男性 12 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 13

女性 23 2 2 1 2 2 1 0 1 0 0 0 0 0 34

計 35 2 2 1 2 2 1 0 1 0 1 0 0 0 47

男性 10 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 12

女性 20 0 1 0 4 0 1 1 0 0 0 0 0 0 27

計 30 0 1 0 4 0 3 1 0 0 0 0 0 0 39

男性 4 1 2 0 0 0 1 0 0 0 0 2 2 0 10

女性 12 1 0 1 2 0 0 0 0 1 0 0 0 0 17

計 16 2 2 1 2 0 1 0 0 1 0 2 0 0 27

男性 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

女性 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

計 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2

男性 43 4 2 0 0 0 3 0 1 0 1 2 0 0 56

女性 91 4 3 2 13 2 6 2 3 1 0 0 0 0 127

計 134 8 5 2 13 2 9 2 4 1 1 2 0 0 183

50代

60代

70代

合計

調理員 合計

10代

20代

30代

40代

保育士
ｻｰﾋﾞｽ提

供責任者

相談・支援

・指導員
看護師 事務員 セラピスト年代 性別 介護職 相談員

介護支援

専門員

介護補助

（助手）
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求職 累計 前年比 学生 累計 対象外 累計 求職 累計 前年比 学生 累計 対象外 累計 求職 累計 前年比 学生 累計 対象外 累計

4月 240 240 0.8 113 113 0.5 233 233 2.1 2 2

5月 267 507 0.8 110 223 0.4 276 509 2.3 2

6月 250 757 0.9 183 406 0.5 261 770 1.9 18 20

7月 283 1,040 0.9 239 645 0.6 241 1,011 1.6 20

8月 259 1,299 0.9 1 1 245 890 0.7 15 15 144 1,155 1.3 20

9月 250 1,549 0.9 1 2 171 1,061 0.7 15 153 1,308 1.2 1 21

10月 302 1,851 0.9 2 256 1,317 0.7 15 260 1,568 1.2 21

11月 299 2,150 0.9 1 3 239 1,556 0.7 15 262 1,830 1.2 2 23

12月 217 2,367 1.0 3 458 2,014 0.9 15 243 2,073 1.0 23

1月 244 2,611 1.0 3 209 2,223 0.9 7 22 232 2,305 1.0 23

2月 211 2,822 1.0 3 227 2,450 0.9 3 25 237 2,542 1.0 23

3月 139 2,961 1.0 25 28 337 2,787 1.0 25 237 2,779 1.0 56 79

計 2,989 2,812 2,858

７　求職相談状況

　　元　年度 求職相談状況 　　2　年度 求職相談状況 　　3　年度 求職相談状況
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元 年　度 2 年　度 3 年　度

求　人 累　計 前年比 対象外 累　計 求　人 累　計 前年比 対象外 累　計 求　人 累　計 前年比 対象外 累　計

4月 133 133 0.5 89 89 0.7 97 97 1.1

5月 126 259 0.6 68 157 0.6 75 172 1.1

6月 138 397 0.7 109 266 0.7 119 291 1.1

7月 149 546 0.7 140 406 0.8 157 448 1.1

8月 166 712 0.8 127 533 0.8 116 564 1.1

9月 132 844 0.8 107 640 0.8 90 654 1.0

10月 144 988 0.8 159 799 0.8 118 772 1.0

11月 138 1,126 0.8 108 907 0.8 138 910 1.0

12月 134 1,260 0.9 80 987 0.8 120 1,030 1.1

1月 166 1,426 0.9 79 1,066 0.8 108 1,138 1.1

2月 194 1,620 0.9 94 1,160 0.7 95 1,233 1.1

3月 122 1,742 0.9 161 1,321 0.8 139 1,372 1.0

計 1,742 1,321 1,372

８　求人相談状況

求 人 相 談 状 況 求 人 相 談 状 況 求 人 相 談 状 況
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9  職場説明会・相談会実施結果

紹介件数 採用件数

4月8日 1 12 11 20

4月15日 1 15 11 18

4月20日 1 7 3 5

4月22日 1 11 8 13

4月23日 1 6 25 35 17 6

（4月）計 5 51 58 91 17 6

5月13日 1 14 16 23

5月20日 1 12 16 26

5月25日 1 4 5 8

5月27日 1 7 6 11

5月28日 1 5 26 32 22 10

（5月）計 5 42 69 100 22 10

6月10日 1 12 20 35

6月17日 1 15 27 54

6月24日 1 9 11 10

6月25日 1 6 15 26

6月29日 1 6 11 14 25 7

（6月)計 5 48 84 139 25 7

7月8日 1 14 8 11

7月10日 1 8 22 42

7月21日 1 15 15 28

7月29日 1 10 5 13

7月30日 1 6 22 38 14 9

（7月)計 5 53 72 132 14 9

8月5日 1 11 9 10

8月19日 1 10 12 17

8月20日

8月24日 1 5 9 12

8月26日 1 10 6 7 21 9

（8月)計 4 36 36 46 21 9

9月9日 1 11 10 14

9月14日 1 7 7 10

9月16日 1 13 10 12

9月17日

9月30日 1 13 12 18 10 5

（9月)計 4 44 39 54 10 5

10月7日 1 7 11 14

10月15日 1 5 21 24

10月21日 1 8 9 11

10月26日 1 6 3 3

10月30日 1 13 11 19 16 7

（10月)計 5 39 55 71 16 7

11月5日 1 6 19 35

11月9日 1 6 2 3

11月9日 1 10 5 5

11月18日 1 7 8 10

11月25日 1 7 7 9

11月30日 1 6 5 9 18 6

（11月)計 6 42 46 71 18 6

12月7日 1 6 0 0

12月9日 1 15 12 20

12月16日 1 14 9 14

12月17日 1 6 19 36

12月23日 1 7 10 12 18 9

（12月)計 5 48 50 82 18 9

1月13日 1 14 10 18

1月20日 1 12 4 10

1月21日 1 3 21 30

1月25日 1 9 4 4

1月28日 1 9 6 9 7 2

（1月)計 5 47 45 71 7 2

2月10日 1 10 10 12

2月17日 1 10 16 28

2月18日 1 5 16 26

2月22日 1 6 3 5

2月24日 1 11 7 13 19 5

（2月)計 5 42 52 84 19 5

3月8日 1 6 4 4

3月10日 1 13 7 11

3月17日 1 14 12 27

3月18日 1 6 16 23

3月24日 1 12 6 17 21 10

（3月)計 5 51 45 82 21 10
59 543 651 1,023 208 85令和 3年度　合計

令和 3年度

開催日 回数 参加事業所数 求職者数 延相談件数
顛　　　　末

- 10 -



10 福祉職場説明会事業実績 令和 3年度 福祉人材バンク

開催年度
参加

事業所数

①参加

求職者数
②採用数

就職率

②/①

有効

事業所数
有効求人数

③新規求職

登録者
④採用数

就職率

④/③

平成22年度 481 427 67 15.7% 1,720 6,294 1,025 290 28.3%

平成23年度 693 563 97 17.2% 2,428 10,124 1,229 358 29.1%

平成24年度 662 412 103 25.0% 2,966 11,924 1,290 307 23.8%

平成25年度 675 526 126 24.0% 3,417 14,200 1,536 350 22.8%

平成26年度 594 499 121 24.2% 4,026 15,388 1,460 347 23.8%

平成27年度 603 606 114 18.8% 4,229 17,814 1,499 317 21.1%

平成28年度 621 517 64 12.4% 4,218 19,270 1,051 220 20.9%

平成29年度 636 769 62 8.1% 3,906 18,091 950 165 17.4%

平成30年度 714 682 69 10.1% 3,816 17,809 894 175 19.6%

⑤

令和元年度
676 539 69 12.8% 3,628 17,272 1,149 195 17.0%

⑥

令和 2年度
539 575 65 11.3% 3,098 13,824 1,330 182 13.7%

増減

⑥-⑤
-137 36 -4 - -530 -3,448 181 -13 -

前年比

 (⑥－⑤)/
-20.3% 6.7% -5.8% -1.5P -14.6% -20.0% 15.8% -6.7% -3.3P

月別事業実績（令和 3年度）

開催年度
参加

事業所数

①参加

求職者数
②採用数

就職率

②/①

有効

事業所数
有効求人数

③新規求職

登録者
④採用数

就職率

④/③

4月 51 58 6 10.3% 240 1,106 147 14 9.5%

5月 42 69 10 14.5% 224 1,001 110 15 13.6%

6月 48 84 7 8.3% 227 1,101 196 23 11.7%

7月 53 72 9 12.5% 227 1,031 112 14 12.5%

8月 36 36 9 25.0% 250 1,183 120 20 16.7%

9月 44 39 5 12.8% 257 1,139 151 10 6.6%

10月 39 55 7 12.7% 248 1,263 106 12 11.3%

11月 42 46 6 13.0% 259 1,151 107 15 14.0%

12月 48 50 9 18.0% 252 1,280 143 16 11.2%

1月 47 45 2 4.4% 269 1,140 89 6 6.7%

2月 42 52 5 9.6% 264 1,221 104 18 17.3%

3月 51 45 10 22.2% 261 1,084 119 20 16.8%

⑦R 2小計

4月～3月
539 575 65 11.3% 3,098 13,824 1,330 182 13.7%

⑧R 3小計

4月～3月
543 651 85 13.1% 2,978 13,700 1,504 183 12.2%

増減

⑧－⑦
4 76 20 - -120 -124 174 1 -

前年比

(⑧－⑦)/⑦
0.7% 13.2% 30.8% 1.8P -3.9% -0.9% 13.1% 0.5% -1.5P

全体比

⑨/⑩
18.2% 43.3% 46.4% 0.9P － － － － －

⑨福祉職場説明会実績 ⑩求人・求職動向（福祉人材バンク全体）

福祉職場説明会実績 求人・求職動向（福祉人材バンク全体）
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１１ー１　 福祉職場説明会事業状況　令和 3年度 浜松市福祉人材バンク

4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月 年度計

新規求職登録者数 147 110 196 112 120 151 106 107 143 89 104 119 1,504

有効求職登録者数 376 383 426 393 409 392 389 391 381 363 363 333 4,599

就職率（全体） 9.5 13.6 11.7 12.5 16.7 6.6 11.3 14.0 11.2 6.7 17.3 16.8 12.2

説明会不参加者 318 314 342 321 373 353 334 345 331 318 311 288 3,948

就職率（不参加） 2.5 1.6 4.7 1.6 2.9 1.4 1.5 2.6 2.1 1.3 4.2 3.5 2.5

求職者（説明会） 58 69 84 72 36 39 55 46 50 45 52 45 651

採用数（全体） 14 15 23 14 20 10 12 15 16 6 18 20 183

採用数（説明会） 6 10 7 9 9 5 7 6 9 2 5 10 85

就職率（説明会） 10.3 14.5 8.3 12.5 25.0 12.8 12.7 13.0 18.0 4.4 9.6 22.2 13.1

＊就職率（全体）＝採用人数（全体）÷新規求職登録者数×100（％）　　就職率（説明会）＝採用人数（説明会）÷求職者数（説明会参加者数）×100（％）
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345 
331 
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採用数（全体）

採用数（説明会）

就職率（全体）

就職率（不参加）

就職率（説明会）

％

人

凡例

就職率（説明会参加者）

採用者数（バンク全体）

就職率（バンク全体）

説明会不参加者数

＝有効求職登録者数 － 説明会参加者数

求職者数（説明会参加者数）

採用者数（説明会参加者数）

就職率（不参加者）

新規求職登録者数
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１１－２　福祉職場説明会事業状況　（年度別） 浜松市福祉人材バンク

平成22年度 平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度 平成27年度 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和 2年度 令和 3年度 年度平均

新規求職登録者数 1,025 1,229 1,290 1,536 1,460 1,499 1,051 950 894 1,149 1,330 1,504 1,243

有効求職登録者数 5,500 5,876 3,618 4,236 4,715 4,715 3,533 2,981 2,743 3,789 3,683 4,599 4,166

就職率（全体） 28.3 29.1 23.8 22.8 23.8 21.1 20.9 17.4 19.6 17.0 13.7 12.2 20.7

説明会不参加者 5,073 5,313 3,206 3,710 4,216 4,109 3,016 2,212 2,061 3,250 3,108 3,948 3,602

就職率（不参加） 4.4 4.9 6.4 6.0 5.4 4.9 5.2 4.7 5.1 3.9 3.8 2.5 4.7

求職者（説明会） 427 563 412 526 499 606 517 769 682 539 575 651 564

採用数（全体） 290 358 307 350 347 317 220 165 175 195 182 183 257

採用数（説明会） 67 97 103 126 121 114 64 62 69 69 65 85 87

就職率（説明会） 15.7 17.2 25.0 24.0 24.2 18.8 12.4 8.1 10.1 12.8 11.3 13.1 15.4

＊就職率（全体）＝採用人数（全体）÷新規求職登録者数×100（％）　　就職率（説明会）＝採用人数（説明会）÷求職者数（説明会参加者数）×100（％）

1,025 
1,229 1,290 

1,536 1,460 1,499 

1,051 950 

894 

1,149 

1,330 
1,504 

5,073 
5,313 

3,206 

3,710 

4,216 

4,109 

3,016 

2,212 
2,061 

3,250 3,108 

3,948 

427 563 
412 526 499 606 517 769 

682 
539 575 651 

290 358 307 350 347 317 220 165 175 195 182 183 
67 97 103 126 121 

114 64 62 69 69 65 
85 

28.3 29.1 

23.8 
22.8 

23.8 21.1 20.9 

17.4 

19.6 

17.0 

13.7 

12.2 

4.4 4.9 

6.4 6.0 
5.4 4.9 5.2 

4.7 5.1 3.9 3.8 
2.5 

15.7 
17.2 

25.0 
24.0 24.2 

18.8 

12.4 

8.1 

10.1 

12.8 

11.3 

13.1 

0

20

40

0

4,000

8,000

平成22年度 平成23年度 平成24年度 平成25年度 平成26年度 平成27年度 平成28年度 平成29年度 平成30年度 令和元年度 令和 2年度 令和 3年度
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求職者（説明会）
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採用数（説明会）
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就職率（説明会）

％

人
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新規求職登録者数
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採用者数（説明会参加者数）
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12     浜松市福祉人材バンクの沿革 
年 月 日 内       容 

昭和 44 年 11 月 1 日 

浜松市老人職業促進相談事業の開始 

浜松市福祉事務所に設置 

昭和 45 年  4 月 1 日 

浜松市老人職業促進相談業務を社会福祉法人浜松市社会福祉協議会に

委託 

昭和 48 年 4 月 1 日 

浜松市は市費で高齢者無料職業紹介事業の予算を計上し、職員１人、

増員（３人）にて業務を行う 

昭和 48 年 5 月 4 日 

浜松市社会福祉協議会事務局は、浜松市松城町４８番地の９に移転 

（市役所別館） 

昭和 48 年 7 月 5 日 

労働省に浜松市高齢者無料職業紹介所関係の許可申請書を提出 

昭和 48年 28月 31日 

高齢者無料職業紹介事業開始（浜松市の補助事業） 

浜松市社会福祉協議会内に「浜松市高齢者無料職業紹介所」を開設 

労働大臣許可番号 ２２－ムー０００１ 

期間（昭和 48 年 8 月 31 日～昭和 50 年 8 月 30 日まで） 

昭和 50年 21月 31日 

事務所移転 

浜松市鴨江町 1 番地 浜松市福祉会館内 

昭和 50 年 5 月 29 日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（昭和 50 年 8 月 31 日～昭和 52 年 8 月 30 日まで） 

昭和 52 年 5 月 12 日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（昭和 52 年 8 月 31 日～昭和 54 年 8 月 30 日まで） 

昭和 54 年 5 月 15 日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（昭和 54 年 8 月 31 日～昭和 56 年 8 月 30 日まで） 

昭和 56 年 4 月 22 日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（昭和 56 年 8 月 31 日～昭和 58 年 8 月 30 日まで） 

昭和 58 年 5 月 18 日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（昭和 58 年 8 月 31 日～昭和 60 年 8 月 30 日まで） 

昭和 60 年 4 月 17 日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（昭和 60 年 8 月 31 日～昭和 62 年 8 月 30 日まで） 

昭和 61 年 7 月 22 日 

７月 1 日付け会長交代に伴い、許可証替え申請を、労働大臣あて提出 
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年 月 日 内       容 

昭和 62年 24月 31日 

「浜松市高齢者能力開発情報センター」に組織改正 

従来の高齢者無料職業紹介事業のほかに、高齢者福祉の情報提供等の

事業が加わる 

昭和 62 年 4 月 14 日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（昭和 62 年 8 月 31 日～昭和 65 年 8 月 30 日まで） 

平成  2年  4月17日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（平成 2 年 8 月 31 日～平成 5 年 8 月 30 日まで） 

平成 4 年 4 月 1 日 

「浜松市高齢者能力開発情報センター」内に「浜松市社会福祉協議会

福祉人材バンク」を併設し、福祉人材バンク事業を開始 

事業所移転 

浜松市栄町１２８番地 浜松市栄町別館内 

平成 ５年 2 月 18 日 

浜松市社会福祉協議会が、福祉人材バンク事業における就労斡旋事業

を行う社会福祉法人に指定される 

厚生省（老振第 18 号 平成 5 年 2 月 18 日） 

平成  5年  3月29日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（変更：福祉人材バンク事業の

実施）申請を、労働大臣あて提出 

期間（平成 2 年 8 月 31 日～平成 5 年 8 月 30 日まで） 

平成 55年 27月 31日 

福祉人材無料職業紹介事業を開始 

「浜松市高齢者福祉人材無料職業紹介所」に改称 

労働大臣許可の変更 福祉施設に係る福祉人材項目の追加 

平成  5年  8月10日 

浜松市高齢者無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（平成 5 年 8 月 31 日～平成 8 年 8 月 30 日まで） 

平成  8 年  6 月 4 日 

浜松市高齢者・福祉人材無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労

働大臣あて提出 

期間（平成 8 年 8 月 31 日～平成 11 年 8 月 30 日まで） 

平成 10年 33月 31日 

「浜松市福祉人材無料職業紹介所」に改称 

「浜松市高齢者能力開発情報センター」高齢者無料職業紹介事業の廃

止 

平成 10 年  4 月 1 日 

「浜松市福祉人材バンク」に組織改正（浜松市の受託事業）し、浜松

市福祉人材無料職業紹介所として許可（変更）申請を、労働大臣あて

提出 

期間（平成 8 年 8 月 31 日～平成 11 年 8 月 30 日まで） 

福祉人材テレホンサービス業務を開始 

平成 11年  6月 14日 

浜松市福祉人材無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あ

て提出 

期間（平成 11 年 8 月 31 日～平成 14 年 8 月 30 日まで） 

平成 13年 14月 31日 

福祉人材無料職業紹介事業の範囲拡大（新規学卒者も対象） 

業務範囲限定申請書を労働大臣あて提出 

（平成 12 年 12 月 25 日提出） 
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年 月 日 内       容 

平成 13年 10月 31日 

有料・無料職業紹介所の紹介により就職した場合も、雇用関係給付金

の支給対象となる 

静岡県労働局長あて同意書の提出、同意書受理により標識交付 

対象給付金の種類 

（特定就職困難者雇用開発助成金、緊急雇用創出特別奨励金、新規・

成長分野雇用創出特別奨励金） 

平成 14年  6月 19日 

浜松市福祉人材無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あ

て提出 

期間（平成 14 年 8 月 31 日～平成 19 年 8 月 30 日まで） 

平成 15年 12月 24日 
事務所移転 

浜松市成子町 140 番地の 8 浜松市福祉交流センター内 

平成 16年 23月 31日 
福祉人材インターネット職業紹介システム（ｅ－ＨＯＴ）運用開始 

平成 18年 12月 31日 
福祉人材情報システム（ＣＯＯＬシステム）運用開始 

平成 19 年  4 月 7 日 

浜松市福祉人材無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あ

て提出 

期間（平成 19 年 8 月 31 日～平成 24 年 8 月 30 日まで） 

平成 24年 21月 31日 

求職者情報を複数職員で閲覧可能に移行 

ＣＯＯＬシステム運用面のセキュリティ協会対策実施（システム管理

者によるセキュリティ強化） 

平成 24 年  4 月 5 日 

浜松市福祉人材無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あ

て提出 

期間（平成 24 年 8 月 31 日～平成 29 年 8 月 30 日まで） 

平成 25年 23月 31日 
福祉人材テレホンサービス業務の終了（15 年間） 

平成 25年 24月 31日 

求職者マイページを活用したマッチング機能を導入（システム登録者

の希望条件にマッチングした求人を自動検索する機能） 

お知らせ情報メール配信機能を導入（利用者が登録されたセンター・

バンクの発行する求職者向けメールニュースを受け入れる機能） 

求職者情報閲覧機能を活用したスカウトサービスを導入 

平成 25年 28月 31日 

静岡県労働局長あて同意書の提出、同意書受理により標識交付 

対象給付金の種類 

（特定就職困難者雇用開発助成金、新規・高年齢者雇用開発特別奨励

金、新規・被災者用雇用開発助成金） 

平成 26年 24月 31日 

福祉職場説明会にあわせ、就職ガイダンスを開始（月１回開催） 

福祉人材バンクホームページをリニューアル（事業所ＰＲシート、職

場説明会、就職ガイダンスの掲載） 

平成 27年 27月 34日 
出張福祉職場説明会を開催（区を限定して開催） 
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年 月 日 内       容 

平成 28年 24月 31日 

ハローワーク浜松を会場とした出張福祉職場説明会を開催 

出張福祉職場説明会の開催（月１回開催） 

平成 29年 24月 31日 

福祉人材新情報システム（ＣＯＯＬシステム）運用開始 

介護体験研修事業を開始 

平成 29年  5月 30日 

浜松市福祉人材無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あ

て提出 期間（平成 29 年 8 月 31 日～令和 4 年 8 月 30 日まで） 

労働大臣許可番号 ２２－ムー０２０００１ 

平成30年 4月 1日 

啓発資料としての福祉・介護の仕事イメージアップ冊子を作成し、市

内の高校に提供 

平成31年 4月 1日 

求職者の個人情報を共有し就職支援を行なうにあたり、福祉人材バン

ク・ハローワーク連携事業における個人情報保護に関する協定書の締

結 

令和 13年 24月 31日 

出張福祉職場相談会にあわせ、福祉のしごとガイダンスを開始 

 

令和 13年 28月 31日 

福祉交流センター大規模改修工事に伴い事務所移転 

浜松市中区寺島町 450 （仮設）浜松市福祉交流センター内 

令和 1４年 24月 31日 

福祉人材情報システム（ＣＯＯＬシステム）アップデート運用開始 

 

令和 1４年 24月 15日 

浜松市福祉人材無料職業紹介事業の許可（継続）申請を、労働大臣あ

て提出 期間（令和 4 年 8 月 31 日～令和 9 年 8 月 30 日まで） 

労働大臣許可番号 ２２－ムー０２０００１ 
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❤新規求人      その月に新たに募集が開始された求人 

❤有効求人数     前月から引き続き募集している求人と新規求人の合計 

  求人数       募集人数 

  求人件数      求人票数 

  求人事業所数    求人を行っている事業所数 

❤アクセス数     その月に求人票詳細を閲覧した回数 

  うちモバイル数   アクセス数のうち、モバイルから求人票詳細を閲覧した回数 

❤紹介人数      その月に福祉人材センター・バンクが求人事業所に対し、紹介 

した求職者数 

❤応募人数            その月に福祉人材情報システム（ＣＯＯＬシステム）が発行した

応募用紙の件数と、モバイル版で応募ボタンが押下された（事業

所連絡先を閲覧した）回数の合計 

うちモバイル数   応募人数のうち、モバイル版で応募ボタンが押下された回数 

❤採用人数      その月に福祉人材センター・バンクの紹介や応募用紙を利用して、

採用決定の報告がされた件数 

           ＊実際に採用した月と報告月が一致しない場合もあります  

❤新規求職者数    その月に新たに求職登録を行った求職者数 

❤有効求職者数    前月から引き続き求職している人と新規求職者数の合計 

❤正職員       労働時間はフルタイムで、雇用期限（終了日）のない労働者  

❤常勤        労働時間はフルタイムだが、雇用期限がある労働者 

 （正職員以外） 

❤非常勤・パート   雇用期限の有無を問わず、フルタイムより短い時間で勤務する職

員 

❤有効求人倍率    一人の求職者に対しどれだけの求人があるかを示す 

            有効求人倍率（倍）＝有効求人数／有効求職者数 

❤紹介率       求職者のうち、紹介を受けた人の割合 

            紹介率（％）＝（紹介人数／有効求職者数）×１００ 

❤就職率       求職者のうち、就職が決まった人の割合 

            就職率（％）＝（就職人数／新規求職者数）×１００ 

❤充足率       求人のうち、福祉人材センター・バンクの紹介により採用が決ま

った（充足した）求人の割合 

            充足率（％）＝（就職人数／新規求人数）×１００   

❤採用率       紹介を行った求職者のうち、就職が決まった人の割合 

採用率（％）＝（就職人数／紹介人数）×１００  

 

用 語 解 説 


