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令和 5 年度 福祉職場説明会実績 

１参加状況、アンケート回答率 

月 会場 
開催 

回数 
事業所 

性

別 
申込者 

参加 

人数 
参加率 男女率 

相談 

件数 

ｱﾝｹｰﾄ 

回答者 
回答率 

4 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 35 

男 － 12 － 40.0％ 16 10 83.3％ 

女 － 18 － 60.0％ 26 13 72.2％ 

計 － 30 －  42 23 76.7％ 

5 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 35 

男 － 7 － 25.9％ 9 5 71.4％ 

女 － 20 － 74.1％ 20 16 80.0％ 

計 － 27 －  29 21 77.8％ 

6 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 34 

男 － 14 － 42.4％ 18 10 71.4％ 

女 － 19 － 57.6％ 24 13 68.4％ 

計 － 33 －  42 23 69.7％ 

7 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 36 

男 － 11 － 29.7％ 12 6 54.5％ 

女 － 26 － 70.3％ 34 24 92.3％ 

計 － 37 －  46 30 81.1％ 

8 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 38 

男 － 16 － 34.8％ 21 11 68.8％ 

女 － 30 － 65.2％ 42 24 80.0％ 

計 － 46 －  63 35 76.1％ 

9 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 34 

男 － 17 － 37.8％ 26 15 88.2％ 

女 － 28 － 62.2％ 38 23 82.1％ 

計 － 45 －  64 38 84.4％ 

10 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 37 

男 － 9 － 30.0％ 12 4 44.4％ 

女 － 21 － 70.0％ 27 19 90.5％ 

計 － 30 －  39 23 76.7％ 

11 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
2 23 

男 － 6 － 37.5％ 7 4 66.7％ 

女 － 10 － 62.5％ 19 8 80.0％ 

計 － 16 －  26 12 75.0％ 

12 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 38 

男 － 12 － 40.0％ 25 12 100.0％ 

女 － 18 － 60.0％ 22 16 88.9％ 

計 － 30 －  47 28 93.3％ 

1 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 37 

男 － 9 － 30.0％ 15 8 88.9％ 

女 － 21 － 70.0％ 29 15 71.4％ 

計 － 30 －  44 23 76.7％ 

2 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 39 

男 － 9 － 30.0％ 15 4 44.4％ 

女 － 21 － 70.0％ 27 19 90.5％ 

計 － 30 －  42 23 76.7％ 

3 

月 

福祉交流ｾﾝﾀｰ 

小ﾎｰﾙ 
3 44 

男 － 17 － 30.9％ 30 15 88.2％ 

女 － 38 － 69.1％ 75 36 94.7％ 

計 － 55 －  105 51 92.7％ 

合計 35 430 

男 － 139 － 34.0％ 206 104 74.8％ 

女 － 270 － 66.0％ 383 226 83.7％ 

計 － 409 －  589 330 80.7％ 

＊参加率：参加者数/申込者数、男女率：（男・女）参加者数/参加者数、回答率：回答者数/参加者数 
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令和 5年度 福祉職場説明会年齢別参加者推移表 浜松市福祉人材バンク
性別 年齢区分 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 １０月 １１月 １２月 １月 ２月 ３月 年度計

～１９才　
　２０才～ 1 3 2 1 7
　３０才～ 1 2 1 1 1 1 7
　４０才～ 1 1 1 4 2 3 7 19
　５０才～ 2 1 4 3 5 7 1 1 4 3 1 6 38
　６０才～ 6 4 5 2 4 3 3 2 3 1 33
ｱﾝｹｰﾄ回答者小計　 10 5 10 6 11 15 4 4 12 8 4 15 104
参加者(男) 12 7 14 11 16 17 9 6 12 9 9 17 139

～１９才　 1 1
　２０才～ 1 1 3 3 1 1 2 7 19
　３０才～ 1 2 2 4 1 3 3 3 2 21
　４０才～ 5 3 2 5 4 3 1 3 2 1 2 4 35
　５０才～ 7 8 5 5 9 10 5 3 8 5 11 12 88
　６０才～ 2 4 10 9 4 7 1 5 7 3 10 62
ｱﾝｹｰﾄ回答者小計　 13 16 13 24 24 23 19 8 16 15 19 36 226

参加者(女) 18 20 19 26 30 28 21 10 18 21 21 38 270
23 21 23 30 35 38 23 12 28 23 23 51 330

参加者合計　 30 27 33 37 46 45 30 16 30 30 30 55 409

　＊1 年齢区分、棒グラフはアンケート年齢別回答者数　　＊2 折れ線グラフは、相談会参加者数　

男

女

ｱﾝｹｰﾄ回答者　合計　
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男性（人） 女性（人） 合計（人） 《令和5年度》

参加者数 139 270 409 福祉職場説明会

ｱﾝｹｰﾄ回答者 104 226 330

回答率（％） 74.8 83.7 80.7

１ 性別

 人数（人） 比率（％）

男性 104 25.4

女性 226 55.3

無回答 79 19.3

合計 409 100.0

２ 年代

 人数（人） 比率（％）

～２０代 27 6.6

３０代 28 6.8

４０代 54 13.2

５０代 126 30.8

６０代以上 95 23.2

無回答 79 19.3

合計 409 100.0

３　どこでお知りになりましたか

人数（人） 比率（％）

福祉人材ﾊﾞﾝｸ 111 27.1

市町広報誌 3 0.7

ﾎﾟｽﾀｰ･ﾁﾗｼ 4 1.0

新聞

ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ 8 2.0

ﾊﾛｰﾜｰｸ 171 41.8

無回答 112 27.4

合計 409 100.0

４ 職業

職業 人数（人） 比率（％）

学生 11 2.7

福祉施設職員 32 7.8

会社員 7 1.7

公務員 1 0.2

団体職員

教員

自営業 1 0.2

ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ 22 5.4

専業主婦 44 10.8

無職 192 46.9

その他 9 2.2

無回答 90 22.0

合計 409 100.0

５ 参加の目的

 人数（人） 比率（％）

福祉就労希望 157 38.4

現在の仕事に役立て 6 1.5

福祉に興味関心 96 23.5

身近な人の介護 7 1.7

ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ活動 1 0.2

自身の将来 24 5.9

その他 6 1.5

無回答 112 27.4

合計 409 100.0

－３-1 －

男性, 25.4 

女性, 55.3 

無回答, 19.3 

～２０代, 6.6 

３０代, 6.8 

４０代, 13.2 

５０代, 30.8 

６０代以上, 23.2 

無回答, 19.3 

学生, 2.7 
福祉施設職員, 7.8 

会社員, 1.7 

公務員, 0.2 
自営業, 0.2 

ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ, 5.4 

専業主婦, 10.8 

無職, 46.9 

その他, 2.2 

無回答, 22.0 

福祉就労希望, 38.4 

現在の仕事に役立て, 1.5 

福祉に興味関心, 23.5 
身近な人の介護, 1.7 
ﾎﾞﾗﾝﾃｨｱ活動, 0.2 

自身の将来, 5.9 
その他, 1.5 

無回答, 27.4 

福祉人材ﾊﾞﾝｸ, 27.1 

市町広報誌, 0.7 
ﾎﾟｽﾀｰ･ﾁﾗｼ, 1.0 
ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ, 2.0 

ﾊﾛｰﾜｰｸ, 41.8 

無回答, 27.4 



① 講座の開催時期

 人数（人） 比率（％）

良い 293 71.6

悪い

無回答 116 28.4

合計 409 100.0

② 講座の満足度

 人数（人） 比率（％）

満足 254 62.1

やや満足 36 8.8

不満足

無回答 119 29.1

合計 409 100.0

③ 講座の時間

 人数（人） 比率（％）

十分 269 65.8

もう少し時間を 20 4.9

長い

無回答 120 29.3

合計 409 100.0

④ 講座の進め方

 人数（人） 比率（％）

良い 234 57.2

普通 56 13.7

悪い

無回答 119 29.1

合計 409 100.0

⑤ 講座内容

 人数（人） 比率（％）

良く理解できた 206 50.4

理解できた 80 19.6

やや難しかった 2 0.5

難しかった

無回答 121 29.6

合計 409 100.0

⑥ 就職活動の参考

 人数（人） 比率（％）

参考になる 244 59.7

参考にならない

無回答 165 40.3

合計 409 100.0

－４-1 －

良い, 71.6 

無回答, 28.4 

満足, 62.1 

やや満足, 8.8 

無回答, 29.1 

十分, 65.8 

もう少し時間を, 4.9 

無回答, 29.3 

良い, 57.2 

普通, 13.7 

無回答, 29.1 

良く理解できた, 50.4 

理解できた, 19.6 

やや難しかった, 0.5 

無回答, 29.6 

参考になる, 59.7 

無回答, 40.3 



４ 参加者アンケート集計 

 (令和 5 年度)福祉職場説明会 

① 今後学びたい内容（取入れてほしい講座） 
・ガイドヘルパー講座 

・手話 

・心理、メンタルトレーニング的な講座 

・向き不向きの相談ができれば 

・ストレス対策 

・特になし。 

・保有資格別の相談会とかがあるとありがたいと思います。 

・６０歳以上対象のいろいろなセミナー。 

・児童関係を中心に展開している事業所の現状や仕事内容など。 

・介護福祉士取得講座。 

・認知症サポーター（オレンジリング）の講習。 

・福祉職を長く続けられるコツ。 

・訪問介護の説明、体験をしたい。 

・介護など。 

・いろいろなセミナーや講座をしてもらうとうれしいです。 

・介護以外でも、サポート（生活・教育）があれば紹介してください。 

・未経験から入社した実際の方のセミナー（どのくらい時間をかけた、何歳からはじめ 

た）を聞いてみたいです。 

・どんなことでも学びたいと思います。 

・物づくり講座。 

・初任者研修を受けてみたいと思います。 

・特にありません。 

・特になし。 

・コミュニケーション能力について 

・実務研修、介護福祉士の資格の取得を目指していますので、いろいろな実務経験を積め

るようにしていきたいです。 

・コミュニケーション能力について 

・実務研修、介護福祉士の資格の取得を目指していますので、介護の勉強をしたいですし

実務経験を積んでスキルアップしたいです。 

・特になし。 

・簡単なパソコン教室 

・高齢者施設以外（在宅や障害者）の案内も充実して欲しい。 

・もっといろんな企業が集まると良いと思いました。 
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② 福祉人材バンクに対する意見・要望 

・パートとして働ける就労内容があるかを探すため。 

・介護タクシーの求人が出てくれると良いな。 

・話を聞けて良かったです。 

・相談にのってもらえてよかった。 

・平日の仕事に就いていると利用できないのが残念です。 

・自宅から近い区での事業所説明会があったら参加させていただきたいです。 

・アットホームな雰囲気の説明会で参加しやすかったです。ありがとうございました。 

・資料を送付していただきありがとうございました。 

・福祉の現場の大変さや、有難さがよくわかりました。 

・素晴らしい人たちですね。ただし、離職率が高いのも理解できますね。 

・質問に対し、詳しく教えていただけてとてもよかったです。 

・地理がわからなかたため、その都度アドバイスしてもらい、よかった。 

・どの会社がどんな分野の募集があるかわかりづらいのですが、説明していただいてよく

わかりました。 

・職業訓練生（就労支援事業所に通所中） 

・声の聞き取りがうまく聞き取れなかった。（アクリル板あり） 

・相談日程だけでなく参加予定事業所名もほしい。 

・何回か通いたいと思います。 

・施設の方とお話ができ、情報を得ることができました。ありがとうございました。 

・今後もセミナーや相談会・説明会をよろしくお願いします。 

・今後もこのような説明会があると助かります。よろしくお願いします。 

・今回は、介護関係でなく保育補助も募集しているということなのでお話を伺いました。 

・保育も介護も人員が足りていないので、仕事としてはやりがいがあるかもしれません。 

・今日は自分の親の相談もしていただきありがとうございました。 

・職業（求職）情報など、ありがとうございます。 

・情報や今回の説明会やセミナー開催とてもうれしいです。ありがとうございます。 

・職業マッチングをしてみて上位にあった。 

・参加できてよかったです。 

・いろいろなセミナーや講座をしてくれてありがとうございます。 

・ＰC サイトの充実。 

・介護職に就くか迷っている。 

・初めて説明会に参加したのですが、受付の方が優しく説明してくれたおかげで会場に足

を踏み入れることができました。今後もいらっしゃるとうれしいです。 

・良いセミナーや講座、説明会をいつもありがとうございます。今後も参加していきたい

と思います。 

・見学や体験にも参加してみたいと思いました。 

・一つ一つとても分かりやすく説明していただき、初めてきましたがまた参加したいです 

・初任者研修を受けてみたいと思います。 

・希望する職場の方に相談できました。 

・とても親切に対応していただきました。 

・湖西市ではなかなか得られない情報があるので、できたら湖西市内でも説明会を月 1 回

ぐらいやってもらえるとありがたいです。 

・情報を教えてくださり、助かりました。 
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・人材バンクのスタッフの方がとても親切で対応が良かったです。 

・特になし。 

・大変よくしていただき、ありがとうございました。 

・いつもありがとうございます。 

・たまたま相談に来たら職場説明会をやっていてラッキーでした。登録しなくてもそうい

う情報を知れるとうれしいです。 

・パソコンない人にも情報を欲しいので連絡して欲しいです。 

・今後も職場説明会を続けてほしいです。 

・どんなことをしているのか見たかった。 
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令和 5 年度 福祉職場説明会アンケート 

（該当する□に、レ点を付けてください。） 

性  別 □男  □女 

年  代 □１０代 □２０代 □３０代 □４０代 □５０代 □６０代以上 

どこでお知りに

なりましたか 

□福祉人材バンク □市町広報誌  □ポスター・チラシ □新聞 

□インターネット □ハローワーク □県人材センター  □その他 

職  業 

◆学生 

□福祉系学生 …… 大学( )年・短大( )年・専門学校( )年 

□一般学生  …… 大学( )年・短大( )年・専門学校( )年 

◆一般 

□福祉施設職員 □会社員 □公務員 □団体職員 □教員 

□自営業   □パート・アルバイト □専業主婦 

□無職（□職業訓練生、□ヘルパー研修生含む）  □その他 

参加目的 

下記項目の中から該当項目を一つ選択してください 

□福祉関係に就労したい     □現在の仕事に役立てたい 

□福祉に興味・関心がある    □身近な人の介護に役立てたい 

□ボランティア活動に役立てたい □自身の将来に備えて 

□その他（具体的に                      ） 

相談会内容 

◆開催時期    □良い  □悪い（具体的な時期       ） 

◆満足度     □満足  □やや満足 □不満足 

◆講座の時間   □十分  □もう少し時間がほしい □長い 

◆講座の進め方  □良い  □普通   □悪い 

◆講座の内容   □良く理解できた □理解できた 

□やや難しかった □難しかった 

◆就職活動の参考 □参考になる   □参考にならない 

◆その他（                          ） 

今後学びたい内

容（取り入れて

ほしい講座等） 

 

人材バンクに対

する意見・要望 

 

                         ご協力ありがとうございました 
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